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| INTRODUCAO

O Programa de Desenvolvimento de Ac¢fes Pedagogicas da Faculdade
Cidade Verde — FCV foi elaborado para nortear acdes que promovam a
formacao continuada dos docentes na instituicao.

O PDAP da IES tem através da CAPE (Coordenadoria de Acgles
Pedagdgicas), setor vinculado a Direcdo Académica da FCV, como objetivo,
possibilitar ao docente, formacdo pedagdgica através de acdes organizadas
para esse fim, bem como oferecer o apoio quando necessario nos
encaminhamentos pedagoégicos em sala de aula, na relacdo professor/aluno
conhecimento.

Atualmente, ap6s a reorganizacdo de setores das IES, com a
reelaboracdo de forma coletiva, do novo PDI (Plano de Desenvolvimento
Institucional) a Diregdo Geral, tendo como proposi¢do a criagdo da CAPE
(Coordenadoria de Acgbes Pedagodgicas vinculado a esse 6rgdo, mas com
acOes especificas).

Este programa foi elaborado considerando o cenario vivenciado pela
Educacdo Superior no Brasil, particularmente pelo setor privado, respeitando
as caracteristicas das IES. Sao também acdes amparadas na Lei de Diretrizes
e Bases — LDB (n° 9.394/96) e visa atender a proposta do Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI, da FCV, no que diz respeito a qualificacdo

docente.



2 CENARIO DA EDUCAGAO SUPERIOR

A partir da década de 90 do século XX, tem-se observado no Brasil uma
crescente expansao do Sistema da Educacao Superior, haja vista os dados das
projecbes publicadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira - INEP1, que indicam no ano de 1997 o
funcionamento de 900 Instituicdes de Ensino Superior - IES e em 2003 o
crescimento para 1859, entre IES Publicas e Privadas. O registro do Censo de
2003 indica 207 IES publicas e 1652 IES no sistema Privado de Educacéo
Brasileira. E possivel verificar que o setor privado representa 89% das IES
brasileiras.

Outros dados relevantes a serem destacados neste programa,
fornecidos pelo Censo 2003, por meio do INEP, sdo aqueles que se referem
especificamente ao Sistema Privado da Educacgéao Brasileira.

O Sistema Privado da Educacdo Brasileira € responsavel por
71% das matriculas no ensino superior, com mais de 2,7
milhdes de alunos, mais de 170 mil professores e cerca de 140
mil funcionarios administrativos. Oferece 86% do total de vagas
no ensino superior brasileiro, em mais de 10 mil cursos nas
diferentes areas do conhecimento, absorvendo 79% dos
ingressantes a cada ano e ministrando cerca 22 milhfes de
aulas anualmente (SI 5001/05 - Sindicato das Escolas
Particulares).

Dessa forma, o setor privado assume um papel de destaque nos rumos

da Educacéo no Brasil.

A expansao no Ensino Superior continua acelerada e pode ser percebida
pelos dados levantados no Censo de 2003, apresentados pelo INEP, que
demonstram o crescimento do numero de vagas autorizadas para a criagao de
novos cursos ofertados pelas IES. Em 2003, foram ofertadas 2.002.683 vagas,
as IES tiveram 4.899.556 candidatos inscritos para 0s processos seletivos e
apenas 1.262.904 alunos ingressantes no ensino superior.

1 O Instituto Nacional de Estudo e Pesquisa Educacionais Anisio Teixeira foi criado em 1937 e
vem desenvolvendo levantamentos estatisticos que “tém como eixo central de atividades as

avaliacBes em praticamente todos os niveis educacionais”



Tais dados indicam que existem menos vagas que O numero de
candidatos, entretanto menos ingressantes do que o niumero de vagas e este
dado é um fator que representa tanto uma preocupacédo, quanto pode ser uma
oportunidade para as IES particulares criarem estratégias na busca de captar
mais alunos.

Considerando os dados fornecidos pelo Ministério da Educacgédo - MEC2
e apresentados por meio do INEP, é possivel perceber que o Ensino Superior é
um setor em expansao e segundo a Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica - IBGEs, a demanda continuara alimentando este crescimento.
Embora o IBGE apresente uma estimativa de crescimento de demanda para o
Ensino Superior entre os anos de 2000 a 2006, revela que as IES nao tém
suprido a demanda das classes C e B.

Segundo o IBGE, as classes sociais B e C sdo formadas por pessoas
que tém uma renda média salarial entre 844,00 e 2.444,00 reais e tém um
comprometimento da renda familiar destinado a educacédo que nao ultrapassa
25%.

Tais dados apresentam um forte indicativo das razdes que afastam estas
pessoas do Ensino Superior. I1sso sugere ao Sistema Educacional Brasileiro
uma diminuicdo no valor das mensalidades nas IES ou um aumento nos
financiamentos destinados a formacdo dessas pessoas, sendo que, uma
alternativa ndo exclui a outra.

Para a FCV, os dados relatados representam um desafio no sentido de
completar o quadro de discente em relacdo ao numero de vagas ofertadas e
também em relac@o a combater as possiveis causas da evasdo de alunos no

decorrer do processo de concluséo dos cursos que a faculdade oferece.

2 Ministério da Educacdo € o 6rgdo governamental que tem por competéncia desenvolver e conduzir a
politica nacional de educacéo.



3 A Fundagdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE “se constitui no principal provedor de
dados e informagBes do pais, que atendem as necessidades dos mais diversos segmentos da sociedade
civil, bem como dos 6rgados das esferas governamentais federal, estadual e municipal”.

A maioria dos cursos ofertados na IES ultrapassa em valores de
mensalidade o percentual da renda familiar destinada a educa¢do conforme
relatado pelo IBGE. Isso sugere que a faculdade pode buscar alternativas de
financiamento estudantil e lancar mao de todo tipo de acdo para promover o
encantamento do aluno, buscando oferecer um ensino de qualidade, um
ambiente agradavel e seguro em termos de recursos educacionais para a
formacdo dos mesmos, tornando, desta forma, a IES interessante e fazendo
com que os alunos possam e queiram optar por ela, e também, que nesse
guadro, o professor esteja qualificado para atuar.

A FCV por meio da Diretoria Académica e da CAPE, estabelece acbes
que buscam contribuir para a qualificacdo em servico aos docentes da
instituicdo acreditando que a presenca dos professores, nos cursos
presenciais, faz a diferenca em relagédo ao desempenho e ao engajamento dos
alunos nas atividades desenvolvidas por eles.

Assim, o0s docentes se caracterizam com sujeitos atuantes e
determinantes no processo de ensino aprendizagem e consequentemente,
contribuem para a qualidade do ensino ofertado na IES.

No decorrer deste programa, serdo apresentadas no ensino superior, as
indicagbes do Plano de Desenvolvimento Institucional-PDlI em relagdo a
qualificacdo dos docentes, as caracteristicas do quadro docente, as a¢cbes de

apoio didatico-pedagdgico aos docentes da FCV.

4 FUNDAMENTOS LEGAIS

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB, n°. 9.394, de
20 de dezembro de 1996, estabelece que a educacdo no Brasil abranja os
processos formativos que acontecem em todas as formas de convivéncia:
familiar, humana e de trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos
movimentos sociais e organizagfes da sociedade civil e nas manifestacdes
culturais. Essa lei busca disciplinar a educacao escolar, por meio do ensino,

gue ocorrera em instituicbes proprias.



A referida lei estabelece que a “educacdo escolar devera vincular-se ao

mundo do trabalho e a pratica social” (art.1°).

A LDB define como principios e fins, que a educacao é “dever da familia

e do Estado, inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade

humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo

para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho” (art. 2°). A lei

busca garantir que o ensino devera ser ministrado, tendo como base os

principios da:

| -igualdade de condi¢cBes para 0 acesso e permanéncia
na escola,;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a
cultura,

0 pensamento, a arte e o saber;

lll - pluralismo de idéias e de concep¢des pedagdgicas;
IV - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V - coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de
ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos
oficiais;

VII - valorizacéo do profissional da educacao escolar;
VIII - gestdo democratica do ensino publico, na forma da
Lei n°. 9.394/96 e da legislagdo dos sistemas de ensino;
IX - garantia de padréo de qualidade;

X - valorizacdo da experiéncia extra-escolar;

XI - vinculagdo entre a educacgéo escolar, o trabalho e as
préaticas sociais.

(LDB, n°. 9.394/96. Art. 3°)

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional garante o direito do

ensino ser ofertado pela iniciativa privada, desde que atendidas as condi¢cdes

do art. 7°, que se refere:

| —ao cumprimento das normas gerais da educacéo
nacional e do

respectivo sistema de ensino;

Il — & autorizacdo de funcionamento e avaliagdo de
qualidade pelo Poder Publico;

Il — a capacidade de autofinanciamento, ressalvado o
previsto no Art. 213 da Constituicdo Federal.

Entretanto, para garantir que serdo respeitados os principios e fins da

educacdo no Brasil,

assim como as determinacbes que forem sendo

estabelecidas para o cumprimento desta lei pelas instituicbes de ensino, fica

determinado que cabe a Unido:



| - elaborar o Plano Nacional de Educac&do, em
colaboracdo com os Estados, o Distrito federal e os
Municipios;

Il - organizar, manter e desenvolver os 0rgdos e
instituicdes oficiais do sistema federal de ensino e dos
Territorios;

lll - prestar assisténcia técnica e financeira aos Estados,
ao Distrito Federal e aos Municipios para o
desenvolvimento de seus sistemas de ensino e o
atendimento prioritario a escolaridade obrigatoria,
exercendo sua funcdo redistributiva e supletiva

IV - estabelecer, em colaboracdo com os Estados, o
Distrito Federal e o0s Municipios, competéncias e
diretrizes para a educacéao infantil, o ensino fundamental
e 0 ensino médio, que norteardo o0s curriculos e seus
contetdos minimos, de modo a assegurar formacéo
basica comum;

V - coletar, analisar e disseminar informacdes sobre a
educacéo;

VI - assegurar processo nacional de avaliagdo do
rendimento escolar no ensino fundamental, médio e
superior, em colaboracdo com os sistemas de ensino,
objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da
qualidade de ensino;

VII - baixar normas gerais sobre cursos de graduacgéo e
pés-graduacao;

VIII - assegurar processo nacional de avaliacdo das
instituicbes de

educacao superior, com a cooperacao dos sistemas que
tiverem responsabilidade sobre este nivel de ensino;

IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e
avaliar, respectivamente, os cursos das instituicdes
de educacdo superior e os estabelecimentos do seu
sistema de ensino.

8§ 1° Na estrutura educacional, havera um Conselho
Nacional de Educacdo, com fun¢cBes normativas e de
superviséo e atividade permanente, criado por lei.

§ 2°. Para o cumprimento do disposto nos incisos V a IX,
a Unido tera acesso a todos os dados e informacg8es
necesséarias de todos o0s estabelecimentos e 6rgaos
educacionais. (LDB, n°. 9.394/96. Art. 9°).

A Faculdade Cidade Verde tém sua autonomia pedagdgica,
administrativa e de gestdo asseguradas no sistema federal de ensino, pois é
nele que estdo compreendidas, segundo a Lei n° 9.394/96. Sendo assim, o
sistema federal de ensino define as normas para a gestdo académica
democrética de ensino, que as faculdades deverdo seguir.

Conforme previsto no art. 20, inciso |, as referidas Instituicbes se

caracterizam como particulares e sdo mantidas por pessoa juridica de direito



privado. A FCV é uma instituicdo que oferece a educacao superior e, segundo

as normas do sistema federal de ensino, tem por finalidades:

| - estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do
espirito cientifico e do pensamento reflexivo;

I - formar diplomados nas diferentes areas de
conhecimento, aptos para a insercdo em setores
profissionais e para a participacdo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formacgéo
continua;

lll - incentivar o trabalho de pesquisa e investigacdo
cientifica, visando o desenvolvimento da ciéncia e da
tecnologia e da criacdo e difusdo da cultura e, desse
modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio
em que vive;

IV - promover a divulgacdo de conhecimentos culturais,
cientificos e técnicos que constituem patriménio da
humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicagdes ou de outras formas de comunicacao;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento
cultural e profissional e possibilitar a correspondente
concretizacédo, integrando os conhecimentos que véao
sendo adquiridos numa  estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geracéao;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo
presente, em particular os nacionais e regionais, prestar
servicos especializados a comunidade e estabelecer
com esta uma relacdo de reciprocidade;

VIl - promover a extensdo, aberta a participacdo da
populacdo, visando a difusdo das conquistas e
beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa
cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo (LDB, n°.
9.394/96. Art. 43).

A LDB é especifica quando ressalta que a educacéo superior podera ser
ministrada por instituicdes privadas, com diversos graus de abrangéncia, mas,
ressalta que a autorizacao e o reconhecimento dos cursos e o credenciamento
da IES terdo prazos limitados, mediante processo periddico e regular de
avaliacao.

Somente serdo aprovadas as referidas solicitacdes, apds a verificacdo
de que houve o saneamento das deficiéncias eventualmente identificadas na
IES durante o processo avaliativo.

A lei estabelece ainda, que havera reavaliacdo e esta podera resultar,
conforme o caso, em desativacdo de cursos e habilitacdes, em intervencédo na
instituicdo, em suspensao temporaria de prerrogativas da autonomia, ou em

descredenciamento da IES.



Nos cursos ofertados pela FCV, € obrigatoria a frequéncia dos alunos e
professores, por se tratar de instituicbes que ofertam cursos presenciais.

A Unido entende e representa pela Lei n° 9.394/96, em relacdo a
formacdo dos profissionais da Educacédo, que para atender os objetivos dos
diferentes niveis e modalidades de ensino e as caracteristicas de cada fase do

desenvolvimento do Educando terd como fundamentos:

| - a associacdo entre teorias e praticas, inclusive
mediante a capacitagcdo em servico.
Il - aproveitamento da formacdo e experiéncias
anteriores em instituicbes de ensino e de outras
atividades (LDB, n°. 9.394/96. Art. 61)

Para o exercicio no magistério superior a referida Lei prevé a formacao
dos profissionais por meio dos cursos de poOs-graduacgdo, prioritariamente em
programas de mestrado e doutorado. Esta assegurado o direito ao magistério,
em nivel superior, ao profissional que obtiver o titulo notério saber, em
substituicdo ao titulo académico, porém somente sera reconhecido e podera
ser concedido por universidade com curso de doutorado em area afim.

Desde 1997, que o Ministério da Educacado, por meio da Secretaria de
Educacdo Superior - SESu4 e do INEP, vem desenvolvendo mecanismos de
avaliacdo que acompanham e definem padrbes para as condicdes de ensino
ofertadas pelas IES no Brasil. Para se fazer cumprir o inciso 1X do artigo 9° da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional e garantir a qualidade da
educacdo no ensino superior, foram criados instrumentos que avaliam e
fundamentam a analise de funcionamento dos cursos, das instituicdes e dos
sistemas de ensino. Ja para orientar as Instituicbes em relacdo “ao que” e
“‘como” a IES sera avaliada, o Inep disponibiliza o0 Manual de Condi¢des de
Ensino. Tal documento apresenta-se dividido em trés dimensfes, sendo a
dimensdo 1 composta por informacbes sobre a organizacdo didatico-
pedagdgica; a dimensdao 2 sobre o corpo social e a dimensdo 3 sobre as
instalacgdes fisicas.

4 A Secretaria de Educacéo Superior — SESu € a unidade do Ministério da Educacao responsavel
por planejar, orientar, coordenar e supervisionar o processo de formulacdo e implementacdo da
politica nacional de educacao superior.



Um dos trabalhos de referéncia sdo os atendimentos individualizados ao
docente, quando o professor tem a oportunidade de receber aconselhamento
didatico/pedagdégicos para as situacbes vivenciadas por ele nas turmas nas
quais leciona e pode, também, solicitar sugestbes de técnicas e estratégias
diferenciadas para atividades em sala de aula.

Entre suas atribuicdes, a CAPE supervisiona 0 processo de sele¢éo de
docentes. Esse processo seletivo € parte da qualificagdo do professor, uma vez
que, os aspectos avaliados favorecem a percepcao dos pontos fortes e fracos
no desempenho do candidato e que podem ser melhorados com a participacao

nos programas e projetos de qualificacdo docente ofertados pela Instituicéo.



5 JUSTIFICATIVA

Retomando a fundamentacdo legal que ampara este programa,
observamos que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, n°. 9.394,
de 20 de dezembro de 1996 art. 66 e § Unico, prevé como exigéncia aos
docentes, para ministrar aulas no Ensino Superior, a formacdo em cursos de
pos-graduacéo, prioritariamente em programas de mestrado e doutorado. Fica
também, assegurado o direito ao magistério em nivel superior ao profissional
gue obtiver o titulo de notdrio saber, reconhecido por Universidade com curso
de Doutorado em &rea afim, em substituicdo ao titulo académico.

E possivel observar caracteristicas marcantes que possibilitam tracar um
perfil dos docentes da Instituicdo fazendo a verificagédo e revisao dos curriculos
e documento de contratacdo dos mesmos nas IES, onde se perceber que ha:

a) profissionais de vérias areas do conhecimento que se dedicam a
docéncia em tempo integral, mas que ndo tém formacdo especifica para o
exercicio do magistério;

b) profissionais que atuam no mercado de trabalho em campo
profissional especifico e se dedicam ao magistério algumas horas por semana
e também nao tém formacéao especifica para o magistério;

No primeiro grupo, encontram-se profissionais de variadas areas do
conhecimento e que se dedicam integralmente a docéncia, sem experiéncia
profissional. Esse grupo "ensina" sem ter vivenciado a pratica da profissédo.

As caracteristicas, deste grupo, sugerem que € preciso auxiliar nas
atividades destes professores na selecdo dos conteudos curriculares a serem
trabalhados para a devida formacéo profissional dos alunos. Auxilia-lo quanto
aos referenciais necessarios para a formagdo dos académicos.
Particularmente, acompanhar a pertinéncia do trabalho a ser desenvolvido com
os alunos.

No segundo grupo, encontram-se os profissionais liberais que atuam no
campo especifico do curso em que lecionam. Nesse caso, dedicam algumas
horas ao magistério da educacdo superior que optam pelo exercicio da
docéncia paralelamente a sua funcdo de profissionais liberais por razoes

multiplas. Alguns deles dedicam ao magistério poucas horas por semana e



suas curtas jornadas ndo permitem um maior envolvimento com a instituicéo,
alunos ou colegas do curso.

Nesse grupo de profissionais, que atuam na docéncia, a contribuicdo a
formacdo do aluno, assenta-se exatamente na preciosidade das experiéncias
vivenciadas em suas respectivas areas de atuacdo. Como profissionais, em
exercicio, influenciam os alunos com os desafios e as exigéncias do mundo do
trabalho. Grande parte, sendo a totalidade, desses docentes nunca recebeu
uma formacdo pedagdgica que os qualifigue a desempenhar o papel de
professor. Eles se predispdem a buscar a formacao em cursos especificos para
o exercicio da docéncia, normalmente, se deparam com situacdes desafiadoras
em sala de aula.

Aliadas as caracteristicas que agrupam estes professores, temos
algumas questdes vivenciadas por eles que influenciam o seu desempenho e
também definem o perfil dos docentes das Instituicdes de Ensino Superior. A
primeira questao sédo professores que dividem sua jornada de trabalho em duas
ou mais instituicdes, além da FCV. Isto implica em tempo de deslocamento, em
desgaste na preparacao do elevado namero de aulas e no conflito de horéarios
em semanas de planejamento. A segunda questdo sdo o0s professores
integrantes dos programas de mestrado e doutorado, que em geral dividem seu
tempo entre as atividades de aula e os elevados niveis de exigéncia no
comprometimento do aluno com o programa. Por fim, professores que
trabalham em outras organizagcdes que n&o sao educacionais e, portanto
executam outra atividade profissional durante o dia, mas ministram aulas a
noite e, por vezes, tém suas atividades académicas prejudicadas, por seus
compromissos com sua outra area de atuacao: empresas e outras fontes de
trabalho.

Além disso, percebe-se que a concepcdo de docéncia universitaria esta
sofrendo transformacdes. O elevado numero de alunos com uma formacéo
basica insuficiente ingressando no ensino superior, a pouca tolerancia dos
alunos em permanecer em sala de aula, a falta de interesse dos alunos pela
leitura, aliado a isto e tantos outros desafios a “obrigatoriedade da presenca
dos professores no ambiente das aulas em cursos presenciais” criam uma
exigéncia maior no desempenho docente. Questdes novas passam a ocupar

lugar comum: quem é o docente universitario? Ele esta preparado para



acompanhar as mudancas que ocorrem no mundo do trabalho? Esta preparado

para o exercicio profissional da docéncia?

Para refletir sobre estas questdes € interessante recorrer as exigéncias

citadas na Lei de Diretrizes e Bases Nacionais, no Art. 13, quando esta

apresenta as incumbéncias do professor, desta forma € possivel elaborar um

pensamento mais consciente sobre o0 que se espera do profissional que

escolhe a docéncia como profisséo:

Art. 13. Os docentes incumbir-se-ao de:

| - participar da elaboracdo da proposta pedagoégica do
estabelecimento de ensino;

Il - elaborar e cumprir plano de trabalho, segundo a
proposta pedagdgica do estabelecimento de ensino;

lIl - zelar pela aprendizagem dos alunos;

IV - estabelecer estratégias de recuperacdo para 0S
alunos de menor rendimento;

V - ministrar os dias letivos e horas-aula estabelecidos,
além de participar integralmente dos periodos dedicados
ao planejamento, a avaliacdo e ao desenvolvimento
profissional,

VI - colaborar com as atividades de articulagdo da escola
com as familias e a comunidade.

Com o objetivo de auxiliar, apoiar, acompanhar e supervisionar o

trabalho docente, a Faculdade Cidade Verde, por meio do Plano de Acéao

Docente, em suas acfes conduzidas pela Direcdo Académica via CAPE,

buscam promover a capacitacdo docente aos que atuam nas referidas IES.

6 OBJETIVO GERAL

Promover discussoes, reflexbes e vivéncias que contribuam para a

compreensao, o desenvolvimento e a atualizagdo do funcionamento e da

organizacdo das atividades administrativas e pedagdgicas inerentes a natureza

do trabalho docente desenvolvido na IES: FCV.



7 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Possibilitar, permanentemente, o atendimento individualizado dos docentes,
a fim de atender as diversas dificuldades enfrentadas perante as relacdes
inerentes ao processo de ensino-aprendizagem;

b) Intervir, quando necessario, com atividades em grupo, para levantamento
das “questbes problema” que por ventura venham prejudicar 0
desenvolvimento dos alunos;

c) Propor atividades que atendam as necessidades especificas dos colegiados

dos cursos;

d) Ofertar aos docentes palestras, encontros/seminarios e oficinas nas
diferentes areas do conhecimento;

e) Possibilitar trocas de experiéncia entre os docentes nas suas diversas areas

de formacéo;

f) Promover a cada inicio de semestre letivo o Laboratorio Pedagogico,
ofertando atividades de carater pedagodgico e organizacional das acdes a
serem desenvolvidas por docentes recém contratados;

g) Sistematizar todo inicio de semestre Encontros Pedagodgicoss, para o quadro
de docentes, com atividades de aprofundamento e de carater organizacional;

h) Incentivar nas atividades pedagdgicas o aprofundamento tedrico e
metodoldgico dos processos de ensino-aprendizagem;

i) Promover cursos de aprofundamento em sistema modular para promover o

contato com as novas tecnologias;

s Laboratério Pedagodgico trata-se de um conjunto de atividades programadas para recepcionar os
docentes recém contratados, com a finalidade de orienta-los didatica, pedagdgica e
burocraticamente em relacdo aos seus compromissos com a Instituicdo. E ofertado no inicio dos
semestres letivos.

6 Encontro Pedagoégico é um conjunto de atividades (oficinas, reunides, palestras e outros) inerentes
as atividades que influenciam o processo de ensino-aprendizagem, ofertadas a cada inicio do
semestre letivo, a todos os docentes da IES.

7 Seminario de Inovagfes Pedagogicas € um evento organizado para proporcionar um momento aos
professores das IES, no qual os mesmos poderdo apresentar as metodologias trabalhadas com os
alunos durante o semestre e que representaram experiéncias pedagoégicas de sucesso.



j) Organizar anualmente o Seminario de Inovacdes Pedagodgicas?, abrindo um
espaco para as trocas de experiéncias a valorizacdo das experiéncias de éxito
vivenciadas pelos docentes;

k) Criar acbes de estimulo aos docentes para participacdo nos eventos

pedagogicos ofertados pela Instituicao.

8. FUNDAMENTACAO TEORICA DO PROGRAMAs

Existem situacbes do dia-a-dia da IES que influenciam o desempenho
docente; algumas foram citadas na justificativa deste programa e se referem a
formagdo dos professores, outras dizem respeito as atividades diarias do
professor com os alunos. Estas Ultimas sdo marcadas por um constante
enfrentamento de obstaculos, que podem levar a desmotivagdo, como lembra
Witter (1984). A autora se baseia na producdo cientifica de outros
pesquisadores e relata que a qualidade de formacdo (adequada ou falha), os
baixos salérios, a falta de valorizacédo profissional por parte da sociedade, as
condicbes materiais de trabalho, o pouco reconhecimento pelo trabalho
realizado, a heterogeneidade de alunos, a dificuldade de administrar o tempo,
os planejamentos ineficientes, o numero de alunos excessivo, 0 numero de
turmas por professor e até de escolas em que trabalha e a falta de
envolvimento com os alunos s&o alguns dos problemas com os quais 0s
professores convivem enguanto exercem sua profissao.

As influéncias sobre o trabalho do professor sédo inUmeras e raramente
se combinam, favorecendo a realizacdo de atividades tranquilas, livres de
obstaculos ou reveses e marcadas apenas por sucessos continuos.

Diante do cenario exposto, apresentam-se a necessidade de buscar,
constantemente, conhecimentos e mecanismos que possibilitem tornar o
trabalho do professor mais eficiente, interessante, criativo e menos estressante,
mesmo diante das dificuldades enfrentadas por eles no desempenho de suas

atividades diarias.



Na Psicologia Educacional, é possivel verificar a motivacdo como um
dos focos de pesquisa, ao estudar os diversos grupos que formam o ambiente
escolar, a saber: os alunos, os professores, 0s supervisores, 0s orientadores,
0os coordenadores e o0s diretores. Todas essas pessoas apresentam
comportamentos distintos, favoraveis ou ndo ao processo de ensino-
aprendizagem. As atividades nas escolas sdo intensas, arduas, continuas e
cheias de imprevistos. Isso exige empenho destes profissionais na busca de
aperfeicoar os processos educacionais.

Em meio a todo o cenario escolar, este programa busca oferecer
fundamentacédo tedrica para as acdes destinadas a qualificacdo dos docentes
pertencentes ao quadro de funcionarios das IES.

Para Moreira (1997), o professor, importante que € para o Sistema
educativo, representa um elemento central do exercicio da profisséo, primordial
para a qualidade do ensino. Entretanto, segundo o autor, as escolas e seus
dirigentes partem do pressuposto de que os professores sdo naturalmente
motivados para ensinar e agem como se nada precisasse ser feito, além de
oferecer os recursos materiais necessarios para o trabalho. Dessa forma, os
professores deveriam permanecer dedicados e eficazes. Moreira (1997)
ressalta, ainda, que a qualidade do ensino estd ligada a satisfacdo pelo
trabalho. Isso demonstra a necessidade de compreender melhor a pessoa do
profissional professor, suas expectativas, interesses e motivos.

Na pesquisa sobre o ensino, Gage (1963), citado por Dunkin e Barnes
(1986), apresenta trés questdes que considera centrais sobre o assunto: Como
se comportam os professores? Por que eles se comportam de determinada
maneira? Quais sdo os efeitos do comportamento do professor? Cada uma
dessas questdes envolve componentes como 0 comportamento, os fatores ou
determinantes e os efeitos ou consequéncias dos processos de ensinar.

O comportamento de ensinar refere-se ao proposito do professor em
proporcionar o aprendizado aos seus alunos e esta ligado as estratégias,
meétodos e técnicas de ensino utilizados na comunicacdo com os alunos para
alcancar esse objetivo.

Entre os fatores que influenciam nos processos de ensinar estdo as
caracteristicas pessoais dos proprios professores, dos alunos no momento da

aula e do contexto escolar. Logo, em primeiro lugar, no proprio professor esta



grande parte dos determinantes de seu comportamento. Desde as suas
aprendizagens e suas experiéncias anteriores, seus valores e conceitos
pessoais até o grupo social e familiar a que pertence sédo considerados
influenciadores de seu comportamento.

Um segundo fator que influencia o comportamento do professor no
processo de ensinar sdo 0s alunos, por suas caracteristicas como o0 seu nivel
escolar, seu comportamento em sala de aula, sexo, cultura, religido e grupo
social a que pertencem. Entretanto, € também importante o contexto, que inclui
desde o espaco fisico das salas de aula, o nUumero de alunos por turma, a
matéria, o curriculo e o programa, a sociedade e a cultura em que a escola
esta inserida.

A terceira questdo proposta por Gage refere-se aos efeitos ou
consequéncias dos processos de ensinar, ou seja, ao seu produto. Trata-se,
aqui, dos desempenhos dos alunos em termos de grau de aprendizagem com
diferentes métodos de ensino, valendo também critérios como evasao escolar,
tempo para conclusdo dos cursos, avaliagdo do curso pelos alunos e suas
atitudes para com o curso.

Considerando tais questdes, percebe-se a complexidade das relagOes
que influenciam o exercicio da docéncia e também se justifica a preocupacao
com a atuacdo dos docentes.

E necessario lembrar também, que independente dos obstaculos e das
relacbes que envolvem o dia-a-dia de trabalho, o professor precisa ter
conhecimentos e realizar tarefas no exercicio de sua profissdo. Freire (2001)
apresenta uma lista de saberes necessarios a pratica educativa
contemporanea, fundamentados numa ética pedagoégica que faz exigéncias ao
professor. Estes saberes referem-se a rigorosidade metédica, ao respeito aos
saberes do aluno, a criticidade, & pesquisa, ao risco, a aceitagdo do novo, a
humildade, ao bom senso, ao querer bem aos educandos, entre outros.

Além da lista de saberes apresentada por Freire (2001), sdo da
responsabilidade do professor algumas tarefas da pratica escolar. Essas
tarefas, ou competéncias do professor, foram agrupadas por Bélair (2001), que
apresentou um conjunto diversificado de conhecimentos da profissao de
professor, de esquemas de acdo e de posturas necessarias ao exercicio da

profissdo. Este trabalho teve como objetivo estruturar a formacdo dos novos



professores. As competéncias do professor foram agrupadas em cinco campos,
elaborados a partir da observacao, experiéncia e realizacdo de professores,
conselheiros pedagdgicos, formadores e estagiarios.

Isso quer dizer que as tarefas que aqui serdo relatadas, talvez estejam
sendo cumpridas de forma desordenada, incompleta ou até errada, mas séo
conhecidas pelos professores. Os cinco campos de competéncias do professor
profissional, classificados por Bélair (2001), séo relatados a sequir:
Competéncias em sala de aula. Cabe ao professor a geréncia das atividades,
a organizacdo do horario e do tempo, o aproveitamento do espaco fisico, a
escolha de atividades, a utilizagéo de recursos variados e a adaptagéo do clima
da sala.

Competéncias no relacionamento com os alunos. Trata-se das tarefas
relativas a comunicacdo, ao conhecimento e a observacao das dificuldades e
estilos de aprendizagem dos alunos e o0 que é possivel fazer para auxilia-los,
promovendo o0 engajamento dos alunos nas atividades, a percepcéo e a
adequacao as diferencas individuais e proporcionando uma avaliacdo saudavel
que permita ao aluno corrigir-se.

Competéncias para a disciplina a ser ensinada. O professor deve possuir
conhecimentos vastos e variados de todo o conteudo da matéria; deve ter a
capacidade de integrar esses conhecimentos as formas de ensinar,
respeitando e aproveitando o0s conhecimentos que o0 aluno possui; deve
elaborar um planejamento que promova a interdisciplinaridade; deve conhecer
profundamente os programas impostos pelo Ministério da Educacéo e adapta-
los as necessidades dos alunos.

Competéncias em relacdo a sociedade. O professor deve ter pleno
conhecimento do meio onde trabalha. Para isso, é importante estabelecer
projetos de extensdao com a comunidade, deve debater com o0s colegas e
manter-se informado quanto a assuntos de ordem social e profissional,
condutas de pesquisa, de inovagcao e de formacao continua, tanto nos centros
universitarios como em outras fontes de informacao e formacéo.
Competéncias em relacdo a sua pessoa. Esse item diz respeito a conduta do
professor. A busca continua de novos conhecimentos sobre a matéria que
leciona as estratégias de ensino, a experimentacdo de técnicas e métodos

diferenciados e interessantes para cada situacdo e as tomadas de decisao que



se fazem necessarias no processo de ensino e aprendizagem no momento da
aula.

A literatura apresentada, até o momento, mostra a importancia de
conhecer melhor a pessoa do professor, seus interesses e 0s motivos que o
mantém na profissdo, assim como as relagcbes que envolvem o exercicio da
docéncia.

Segundo Regiani (2001), para administrar os problemas motivacionais
nas escolas € comum o0s administradores escolares inspirarem-se nos
principios gerais da Administracdo. Entretanto, a autora ressalta a necessidade
de respeitar as diferengas das caracteristicas entre a empresa e a escola.
Acrescenta que h& necessidade de investigar os fatores de insatisfacdo e de
satisfacdo das pessoas no trabalho, levando em conta as diferencas
individuais. Dessa forma, poderédo ser realizadas as adaptacdes necessarias
para um desempenho eficaz.

As pesquisas realizadas sobre motivacdo escolar por Regiani (2001)
sobre insatisfacdo no trabalho docente; por Reinhold (1996) sobre estresse
ocupacional do professor; por Brouwers e Tomic (2000) e também Codo (2000)
sobre o burnout indicam pontos de inquietacdo no cenario do ensino.
Apresentam sugestfes e precaucOes para 0s problemas que vao sendo
detectados nas relacdes de sala de aula e que afetam o desempenho tanto de
professores como de alunos. Portanto, € necessario ampliar, valorizar e aplicar
0s conhecimentos descobertos dando o suporte a profissdo docente. Assim,
deve haver conscientizacdo por parte dos dirigentes educacionais, dos
governantes, dos profissionais de apoio pedagogico e também dos proprios
professores em relacdo aos fatores que envolvem a profissdo e também das
providéncias a serem tomadas, quando detectados problemas no processo de
ensino-aprendizagem.

As acles propostas neste programa e aquelas que virdo a partir dele,
estdo fundamentadas no referencial tedrico que vem sendo desenvolvido por
Bandura e seus seguidores; este trata de um mecanismo psicoldgico, que vem
a ser o conceito de auto-eficacia.

Compreender quais sdo as influéncias das crencas de auto-eficacia
sobre os comportamentos e sobre a motivacdo das pessoas € um passo

importante para se entender sua relevancia.



Segundo Bandura (1997), o ser humano, por possuir a capacidade de
controle dos pensamentos, da motivacado e da acao, pode, com seu esforgo,
realizar mudancas em si mesmo e nas situa¢des que envolvem o seu dia-a-dia.
As mudancas ocorrem, mas a direcao da influéncia € no sentido do que o autor
denomina de causacdo reciproca triadica. A motivagédo, a acdo e o ambiente
sao fatores gque interagem entre si, influenciando o individuo de modo que ele
ndo é um simples reagente mecanico, mas tem um papel de “agente”.

Bandura (1997) defende que as crencas de auto-eficacia representam o
fator chave da agéncia humana e sdo precondicbes para a motivacédo. Elas
acabam por influenciar a agédo através de processos intervenientes de natureza
cognitiva, motivacional, emocional e por processos de selecao.

Os processos cognitivos, segundo Bandura (1997), em primeiro lugar,
influenciam as crencas de auto-eficacia por consistirem na analise mental das
implicagbes, dos eventos provaveis e dos possiveis obstaculos que envolvem
as situacoes, antecipadas em pensamento, pela pessoa. Apds esse trabalho
mental, a pessoa preestabelece uma meta para realizacdo da acéo.
Considerando o0 seu julgamento pessoal, quanto a ser capaz de atingir o
resultado desejado, ela aplica esforco na tarefa. Entdo, o individuo precisa
acreditar, antes de tudo, que é capaz de analisar a complexidade das
situacdes, de antecipar cenarios. Serdo cenarios de sucesso, caso possua alto
senso de eficacia, e de fracasso, caso seu senso de eficacia seja baixo. Enfim,
maiores metas seréo preestabelecidas pelas pessoas caso possuam crencgas
robustas de auto-eficacia, assim como metas de nivel inferior predizem crencas
frageis de auto-eficacia.

Dessa forma, as crencas de auto-eficacia sdo mecanismos internos de
atividade mental, que contribuem para o comportamento das pessoas. Em sua
obra, Bandura (1997, p.3) as define como “crengas nas proprias capacidades
de organizar e executar 0s cursos de acdo necessarios para produzir
determinados resultados”.

Ainda segundo 0 mesmo autor, as pessoas tém necessidade de exercer
um certo controle sobre as situagdes que envolvem o seu dia-a-dia. Por essa
razao, quando uma pessoa passa por momentos em que € preciso tomar uma
decisdo em relacdo ao que fazer, ou até mesmo quando resolve nao realizar

acao alguma diante da situacao, ela primeiramente faz um julgamento quanto



as suas capacidades. E como se perguntasse: eu posso, eu sou capaz de fazer
ISS0?

Esse processo pessoal de tomada de deciséo para realizar uma agao
esperando atingir um resultado ndo é facil, porque a realidade muitas vezes
apresenta dificuldades, obstaculos, frustracdes, injusticas, reveses e fracassos.
Por isso, pode-se dizer que as crencas de auto-eficacia sdo uma pré-condigédo
para a motivagédo. E importante que a pessoa acredite que é capaz, para que
aplique esforcos na tentativa de realizar uma acéao.

Os processos de ensino e aprendizagem, assim como outras atividades
humanas, estdo inseridos numa realidade que enfrenta obstaculos e reveses
capazes de abalar a motivacdo e até levar o individuo a desistir da agéo.
Bzuneck (2000) relata que, no caso do ensino, as dificuldades mais visiveis,
enfrentadas até mesmo por professores com oOtimo preparo didatico-
pedagogico e conhecimento aprofundado dos conteudos, estdo: nos préprios
alunos, quando desmotivados, despreparados, com baixo rendimento; na
escola, quando a mesma estipula um numero excessivo de alunos por turma;
na familia, quando ndo ha colaboracéo; nos colegas, quando ha uma auséncia
de apoio nos trabalhos e também nas falhas do proprio sistema em que a
escola se insere.

Com respeito a este cenario, para que consiga atingir seus objetivos, um
professor devera saber enfrentar e superar todos os obstaculos. Ai entram as
crencgas de auto eficacia.

Pois, antes de aplicarem esfor¢cos na tentativa de alcancar os resultados
desejados, professores e alunos precisam julgar-se capazes de realizar a acéo
necessaria. Por isso, podemos dizer que séo influenciados, a todo 0 momento,
por suas crengas de auto-eficacia, tornando assim importante conhecer quais
sdo os fatores que podem incrementar ou diminuir tais crengas, porque esta
informacé&o contribui para o aprimoramento do trabalho docente.

Primeiramente, segundo Bzuneck (2000), deve-se considerar a
estabilidade e generalidade trans-situacional das crencas de auto-eficacia dos
professores. Essas crencas, em particular, sofrem mudancas em relacdo as
situagbes e ao tempo em que ocorrem, ndo s&o caracteristicas estaveis do
comportamento do professor, segundo Ashton (1985), citado por Bzuneck

(2000). As mudancas ocorrem pela influéncia de fatores que formam um



processo de autopersuaséo pelo qual o individuo interpreta as informacdes
recebidas.

As pesquisas confirmam as proposic¢des originais de Bandura (1986,
1997) de que sao quatro os fatores que dao origem as crencas de auto-
eficacia.

Sdo eles: as experiéncias de éxito, as experiéncias vicarias, as
persuasfes verbais e o0s indicadores fisiolégicos. Esses fatores podem
influenciar na formacédo das crencas de eficacia tanto de forma combinada
quanto separadamente. Resumidamente, seréo apresentados 0s quatro fatores
motivacionais.

A experiéncia de éxito, em atividades anteriores, € o fator mais importante
para que se consiga incrementar as crencas de auto-eficacia. Segundo
Bandura (1997), através delas se obtém a prova concreta de que se pode
dominar o que for preciso para ter sucesso, pois a pessoa ja realizou a acao e
obteve o resultado desejado. Sucessos repetidos em determinadas atividades
resultam em um aumento nas crencas de auto-eficacia, porque o individuo
passa a fortalecer sua interpretacéo de que pode dar conta do trabalho. Ainda
segundo o autor, os fracassos prejudicam, especialmente se eles ocorrem
antes que se tenha estabelecido um forte senso de eficacia.

A experiéncia vicaria € o segundo fator que pode dar origem as crencas, ao
mesmo tempo em que afeta-las. Parte da observacdo dos comportamentos de
outros, que sdo modelos em situacdes similares aquelas que se precisa
enfrentar. Segundo Bandura (1997) e Schunk, Hanson e Cox (1987), na
experiéncia vicaria com efeitos positivos a pessoa observa um modelo e,
considerando-se capaz, tenta copia-lo em uma situacéo semelhante. De acordo
com 0S mesmos autores, o observador pensa: “Se ele consegue fazer isso, eu
tenho capacidade para tal desempenho e fazer isso também”. O contrario
também ocorrera: se alguém observa um modelo e o considera superior em
relacdo as condicdes fisicas ou culturais. Neste caso o observador pode
desanimar e até desistir, por acreditar que ndo possui as capacidades
necessarias para realizar aquela acao.

Por outro lado, o efeito da experiéncia vicaria com éxito serd temporario, caso o
observador ndo tenha comprovacdes de éxito real, apds aplicar esfor¢co na

realizacdo da tarefa. Segundo Bzuneck (2001), a experiéncia vicaria pode ter



sua influéncia anulada no caso do observador passar por uma experiéncia real
de fracasso.

A persuasédo verbal, ou outras influéncias sociais que comunicam ou
convencem, afeta as crencas de auto-eficacia quando a pessoa que esta
persuadindo for alguém com credibilidade a ponto de convencer o outro que
vale a pena tentar, pois sera capaz de atingir os resultados. Para que haja um
efeito positivo, é preciso que, aplicando esfor¢co, a pessoa consiga realizar a
acao, caso contrario a crenca entra em declinio. O efeito pode ser igualmente
negativo se, por influéncia de um lider ou grupo, a pessoa passar a acreditar
que ndo consegue mesmo. Segundo Bandura (1997) e Pajares (1997),
persuasdes verbais eficazes ndo devem ser confundidas com elogios nao
contingentes ou com sermdes vazios, que nada convencem.

Os estados fisioldgicos sao fatores influentes e que consistem em sintomas
psicofisioldgicos desagradaveis para o individuo perante situacdes que ele ndo
se sente capaz de enfrentar. Em tais casos, apresenta desconfortos como alta
ansiedade, dores de cabeca, suor excessivo e dores generalizadas. Bandura
(1997) explica que os individuos frequentemente podem medir sua confianca
pelo estado emocional que experimentam, quando passam por situacdées que
geram a sensacao de medo e inseguranca em relacdo as suas capacidades.
Isso tende a afetar e prover sugestdes de sucesso antecipado, caso a pessoa
supere rapidamente essas emocdes, mas ao contrario, promover o fracasso do
resultado caso ela ndo supere a inseguranga.

Tschannen-Moran, Hoy e Hoy (1998), comentando Bandura (1997),
relatam que as experiéncias de éxito, as experiéncias vicarias, as persuasoes
verbais e os estados fisiologicos sao fontes de informacdo vivenciadas pela
pessoa as quais lhe transmitem informagbes da situacdo e tém um papel
importante na formacédo das crencas de auto-eficacia. Entretanto, essas fontes
nao terdo influéncia direta sobre a pessoa, mas passam por um processamento
cognitivo de interpretacao e avaliacao.

A pessoa pondera a tarefa a ser executada, a sua propria capacidade e
as experiéncias vivenciadas. Dessa forma, o fator crucial na formacdo das
crencas de auto-eficacia estd na avaliacdo subjetiva de um complexo de

fatores.



Em sintese, Pajares (1997) e Bandura (1993) relatam os efeitos das
crencas de auto-eficacia no aumento de realizacdes e no bem-estar pessoal,
de varias formas. Pessoas com forte senso de competéncia pessoal em um
assunto encaram as dificuldades como desafios a serem vencidos e ndo como
perigos que devem ser evitados. Essas pessoas tém maiores interesses
intrinsecos nas atividades, definem metas desafiadoras e mantém forte
comprometimento com as tarefas, destacam seu desempenho, ao invés de
suas falhas e, segundo Bandura (1997), atribuem suas falhas a esforco
insuficiente ou a conhecimentos e habilidades deficitarias. Assim, acreditam ser
capazes de adquirir o que for preciso para obter sucesso em uma préxima
tentativa. Esse nivel de crenca ajuda a desenvolver uma atitude de serenidade
ao lidar com tarefas e atividades dificeis.

Os efeitos produzidos nas pessoas com fortes crencas de auto-eficacia
fazem-nos pensar o quanto € relevante para o desenvolvimento humano o
fortalecimento do senso de eficacia pessoal, a fim de que a pessoa possa
relacionar se bem consigo propria, com 0S que a cercam e com 0s eventos. Em
particular, isso vale para o professor no exercicio das atividades relacionadas a
educacédo. Devido ao agrupamento de pessoas que desenvolvem uma mesma
atividade nas escolas, existem crencgas que se constroem de forma coletiva.

O fato das pessoas viverem em sociedade e nado isoladas umas das
outras faz com que muitos de seus desejos, objetivos e realizacdes dependam
de um esforco muatuo entre todas elas. Afinal, segundo Bandura (2001), as
pessoas estdo envolvidas em eventos que afetam por igual as suas vidas. Por
nao poderem realizar todas as atividades que envolvem até sua sobrevivéncia,
€ necessario que as pessoas trabalhem de forma organizada ou coordenada.
Dessa forma, ndo basta que cada um faca o que pode realizar por si sO.
Bandura (1997), em sua teoria social cognitiva, estende a concepcédo de
agéncia humana para agéncia coletiva.

Segundo Bandura (1997, 2001), o fato das pessoas acreditarem que
juntas sdo capazes de alcancar determinados resultados representa o
ingrediente-chave na agéncia coletiva. As conquistas de um grupo séo
produtos das intengdes, do conhecimento e das habilidades compartilhadas e
também da interacdo, da coordenacdo e da cooperacdo dinamica entre as

pessoas envolvidas no evento. As crencas de eficacia coletiva surgem em uma



escala grupal, ndo sendo apenas a soma das crencas individuais das pessoas
que formam o grupo, ou seja, as pessoas compartilham crengas com um grupo
e estas crencas é que as influenciardo nos aspectos cognitivos, motivacionais,
reguladores e em suas expectativas. As crencas coletivas de eficacia, assim
como as crencas de auto-eficacia pessoal cumprem funcdes e operam
processos similares.

Tschannen-Moran, Hoy e Hoy (1998) argumentam que a eficacia
coletiva, em um contexto especifico, € um fator relevante que influencia o
professor no julgamento de sua competéncia pessoal, frente a uma tarefa de
ensino que esteja sob andlise. Esse fator pode influenciar o processamento
cognitivo do professor por ocasido da interpretacdo das experiéncias. Dessa
forma, contribui para que o professor direcione sua atencdo a questdes do dia-
a-dia escolar, que ndo havia considerado ou sobre que pensava diferente.
Bandura (1997) exemplifica: o baixo nivel socioecondmico dos alunos
influencia seu desempenho académico quando as crencas coletivas dos
professores se enfraquecem em razdo de um sentimento de esmagamento,
pelas dificuldades externas, e de uma sensacao de impoténcia.

Portanto, ndo sdo somente os fatores externos o0s responsaveis pelo
fracasso, mas ha uma influéncia decisiva e mediadora das baixas crencas de
eficacia coletiva.

Por fim, é importante que o professor prepare-se integralmente para
promover a aprendizagem dos alunos, pois precisara vencer suas proprias
barreiras e enfrentar os obstaculos que surgem dos problemas de natureza
social e econdmica que afetam o ambiente escolar e sua forma de ensinar.
Esta crise, vivenciada por algumas sociedades, enche as salas de aula de
alunos desordeiros e de baixo rendimento. Os professores precisam, por
vezes, trabalhar em seu cotidiano com estes alunos, em turmas numerosas,
sem apoio da familia, dos colegas e com falhas do proprio sistema em que a
escola se insere. Como consequéncia, segundo Bandura (1997), o professor
que possui baixo senso de eficacia em cumprir as exigéncias académicas
chega ao estresse e até desistindo da profissao.

Compreendendo que o setor pedagdégico das IES pode contribuir para o

sucesso da atividade docente € que as acbes deste programa vém sendo



desenvolvidas desde a criacdo da Coordenacao de Ensino, denominado NAPE

(Ndcleo de Acdes Pedagogicas).

9 ACOES ESTRATEGICAS

Pesquisas da psicologia educacional, relatadas por Brophy (1991),
comprovam que a acado docente promove nos alunos um melhor
aproveitamento do tempo para realizagdo das propostas e atividades de
ensino-aprendizagem, assim como a sua permanéncia na busca de realiza-las
com sucesso. Portanto, na IES que tém como atividade principal o ensino
presencial, os investimentos na capacitacdo do professor possivelmente irdo
refletir em um grau satisfatério de eficiéncia, na qualidade do ensino.
Considerando os obstaculos da profissdo, os saberes necessarios, as tarefas a
serem desempenhadas em relacdo aos avancgos tecnoldgicos e as mudancas
sociais, a capacitacdo docente é um processo necessariamente continuo, tanto
do ponto de vista individual (pois cada professor deve capacitar-se
permanentemente ao longo de sua carreira), quanto coletivo, uma vez que as
relacbes do trabalho docente se ddo em ambientes em que o0s professores
submetem-se as mesmas normas institucionais € a mesma organizacao
estrutural para o trabalho.

Nessa perspectiva, a Direcdo Académica via Coordenadoria de Acbes
Pedagogicas (CAPE) almeja promover a qualificacdo e o apoio aos docentes,
por meio de acdes estratégicas, tais como: o Programa de Selecdo Docente, os
Encontros ou Semanas Pedagdégicas, os Laboratorios Pedagdgicos, as
Oficinas tematicas, os Seminarios Pedagdgicos, os Estudos de Grupos e o
apoio didatico pedagodgico, buscando aperfeicoar o trabalho docente nos

aspectos técnico-pedagogico, humano, institucional e inter-pessoal.



PROGRAMA DE SELECAO DOCENTE

A admissdo de docentes nas IES faz-se precedida de Processo de
Selecdo para Ingresso na Carreira Docente, por meio de exame de titulos,
apresentacdo de aula e entrevista, atendendo as normas expressas no
Regulamento do Processo de Selecéo para Docéncia na FCV.

O processo de selecao ocorre quando ha solicitagdo de preenchimento
de vagas pela Coordenacdo de Curso, autorizadas por ato do Diretor. A
abertura desse processo € realizada através de publicacdo em Edital, inclusive
eletronicamente.

O Edital contém informac¢des quanto: ao colegiado; as areas; ao niumero
de vagas por categoria e titulacdo; ao regime de trabalho; e a documentacéo
para inscrigao.

O processo de selecéo é realizado por area de conhecimento, de acordo
com o plano e o programa de ensino do Curso interessado. No ato da
inscricdo, para o processo de selecdo o candidato deve especificar a(s) area(s)
a que pretende concorrer. Cada candidato tem direito a concorrer a quantas
vagas sua formacao permitir.

As inscricdes no processo de selecdo sdo efetuadas na IES ou via
eletrOnica, mediante a apresentagcéo da seguinte documentacao: - diploma da
graduacdo e pos-graduacdo conforme categoria; - histérico escolar da
graduacdo e da pos-graduacgdo, quando for o caso; - curriculum vitae com
documentos comprobatorios.

Podem pleitear inscri¢cdes, portadores de, no minimo, diploma de curso
de graduacdo de duracdo plena ou de poOs-graduacdo que inclua, no todo ou
em parte, a area de estudos correspondente a vaga pleiteada, de acordo com
0s requisitos contidos no Edital. Para tanto, deve o candidato comprovar ter
cursado, na graduacgdo, matéria idéntica ou afim — pelo menos no mesmo nivel
de complexidade da area da vaga existente. Em se tratando de portador de
grau de mestre ou de doutor, a exigéncia é atendida quando a area de
concentracdo de sua pos-graduacdo tiver sido na area da vaga a ser
preenchida. Somente sdo aceitas inscricdes de portadores de titulos de pos-

graduacéo obtidos no exterior, quando da apresentacdo do comprovante de



validacdo nacional, expedido por universidades que possuam cursos de pos-
graduacdo reconhecidos e avaliados na mesma érea de conhecimento.

Professores interessados em exercer a docéncia nas IES encaminham
seu curriculum vitae as Instituicbes por e-mail, em qualquer época do ano.
Apos divulgado o processo de selecdo, via publicacdo de edital aprovado pela
Diregcdo Geral, os candidatos considerados aptos s&o convidados a
participarem do processo seletivo.

O programa de selecéo docente esta sob a responsabilidade da CAPE
(Coordenadoria de Acdes Pedagdgicas) que, vinculada a Direcdo Académica,
desenvolve suas atividades em ag&o conjunta a Dire¢gao Geral e Administrativa
e a outros setores, tais como: Recursos Humanos, Coordenagcao de
Planejamento, Nucleo de Documentacdo Institucional, Coordenacdo de
Pesquisa e Extensdo e Coordenacdes de Cursos e Docentes da IES.

Os procedimentos deste programa se iniciam regularmente dois meses
antes do término de cada semestre letivo, quando os Coordenadores dos
Cursos fazem uma previsdo da necessidade do preenchimento de vagas para
docentes. A regulamentacdo para a contratacdo de novos docentes esta
prevista em regulamentacao prépria.

Todas as etapas do processo seletivo contribuem com informacdes para
a formacao do perfil e qualificacdo do quadro de docentes da FCV, desde a
entrevista com o Coordenador de Curso até as etapas finais da banca de
selecdo. Os aspectos avaliados favorecem a percepgédo dos pontos fortes e
fracos no desempenho do candidato e fazem parte de uma ficha de avaliacéo.

Quando acontece a contratacdo, abordagens dos itens do plano de aula
sdo expostos ao candidato, juntamente com esclarecimentos para o devido
aperfeicoamento. Dessa forma, esses fatores podem ser melhorados com a
observacdo do professor contratado e com a participagdo do mesmo nas
atividades inerentes a qualificacdo docente, ofertadas pela Instituicdo. Os
docentes contratados participam do Laboratério Pedagogico, ofertado no inicio

de cada semestre letivo.



9.2 LABORATORIO PEDAGOGICO

O Laboratorio Pedagogico recebeu este nome por se tratar de uma acéo
de carater contratual do docente, que reune varios tipos de atividades, com a
finalidade de promover a adaptacdo dos professores ingressantes. A
participacdo dos docentes nos encontros passa a ser uma condi¢cao para 0 seu
vinculo efetivo com as IES. O Laboratério Pedagodgico € programado pela
Direcado Geral e CAPE (Coordenadoria de Acbes Pedagdgicas) e o numero de
atividades fica sujeito aos dias disponiveis para planejamento antes do inicio
de cada semestre letivo. No Laboratério, sdo ofertadas atividades que
promovam o0 aperfeicoamento técnico-pedagdgico ou didatico pedagogico
(métodos e técnicas), dinamicas de relacdo inter-pessoal, palestra sobre
fatores motivacionais, esclarecimentos quanto a organizacdo do controle
académico (planos e planilhas), assim como normas e procedimentos internos
da instituicéo.

S&o parceiros para realizacao das atividades do Laboratério Pedagodgico
as Coordenacoes dos Cursos , a Secretaria Geral, o Centro de Processamento
de Dados e professores do Colegiado de Cursos.

No Laboratorio Pedagogico sdo chamados a apresentar-se na abertura
do encontro, todos os funcionarios que tem contato direto ou que podem
contribuir para o trabalho docente durante o semestre letivo: Biblioteca,

Recursos Humanos, Recursos Audiovisuais, Programas Assistenciais, e outros.

9.3 ENCONTRO PEDAGOGICO OU SEMANA PEDAGOGICA

O Encontro Pedagogico ou Semana Pedagdgica € realizado no inicio de
cada semestre letivo. As atividades sao propostas pela Direcdo Geral e CAPE
(Coordenadoria de Acdes Pedagogicas). Por se tratar de um periodo de
Planejamento Pedagogico, fica também sob a responsabilidade das
Coordenacbes dos Cursos para desenvolverem atividades de planejamento
gue melhor atendam as caracteristicas e o perfil de seus docentes.

As propostas ofertadas sempre sugerem um estudo sobre o Projeto
Politico Pedagdgico do Curso, a revisdo dos planos de ensino (diretrizes
curriculares, perfil do egresso, objetivo do curso, ementario, conteudo,

referéncias, recursos, metodologia e avaliacdo), a reflexdo sobre propostas



interdisciplinares, a adequacdo das atividades pretendidas ao calendario
académico, a distribuicdo da carga horéaria dos docentes, as propostas para a
semana de Encantamento aos Alunos e outras que se fazem necessarias e
que sao peculiares ao periodo. Assim, todo final de semestre é lancada uma
proposta a ser desenvolvida pelos colegiados, mas sua execucéo fica a critério
do Coordenador do Curso.

Uma das metas a ser vencida neste periodo € a preparacao do plano de
ensino, devidamente revisado e aprovado em colegiado, para ser
disponibilizado aos alunos no primeiro dia de aula, mesmo que o plano sofra
alteracdes ap0Os a exposicao a turma.

E da responsabilidade da Direcdo Geral através da CAPE neste periodo
programar as atividades de abertura e de encerramento do Encontro
Pedagogico, assim como, promover em dias previamente determinados
atividades didatico pedagdgicas e/ou de inter-relagdo pessoal especificas do
setor. Estas atividades sdo programadas para atender 100% dos docentes da
IES. Os temas normalmente sdo eleitos pelos professores, por meio de
pesquisas de interesse aplicadas durante o semestre letivo que antecede o
encontro. As atividades séo palestras com profissionais internos e externos,
mesas redondas e oficinas, mas nao fica aqui restrita, sendo possivel inova-las

caso seja viavel, necessario ou até mesmo interessante.

9.4 OFICINAS TEMATICAS

As oficinas tém sido o diferencial das atividades promovidas e
normalmente sdo ministradas por professores pertencentes ao quadro de
funcionéarios da IES. As oficinas sdo elaboradas de acordo com os talentos e
estudos desenvolvidos pelos professores interessados em compartilhar seus
conhecimentos e habilidades. Tém como objetivos: promover o trabalho
desenvolvido pelos docentes ministrantes, possibilitar uma diversidade maior
de alternativas para o professor participante, promover a troca de experiéncias
entre os grupos de profissionais e disseminar os estudos desenvolvidos pelos
docentes em seus cursos de mestrado, doutorado ou de aperfeicoamento.

As oficinas abordam temas pedagdgicos que irdo contribuir para o
efetivo desempenho do professor no exercicio da docéncia e, neste caso,

preferencialmente, serdo desenvolvidas por professores qu tenham interesse



em divulgar seu trabalho docente com outros. Entretanto, as oficinas podem
ser conduzidas por profissionais de areas especificas da formagéo dos cursos
onde o professor leciona e que sédo ofertados na IES. Nestas oficinas, os
professores participantes tém um aprofundamento especifico da area,
ampliando seus conhecimentos, melhorando a qualidade de ensino, criando a
possibilidade de visualizar e promover atividades interdisciplinares.

As oficinas sao ofertadas nos Encontros Pedagdgicos e em alguns

sabados do ano letivo, desde que previamente agendadas.

9.5 GRUPOS DE ESTUDOS TECNICOS-PEDAGOGICO

Os grupos de estudos sdo conduzidos pela Direcdo Geral através da
CAPE tém o objetivo de promover dialogos criticos e reflexivos sobre as
situagcdes vivenciadas em sala de aula e as dificuldades apresentadas pelos
alunos. Para tanto, sdo propostos textos que proporcionam a fundamentacéo
tedrica para a compreensdo dos problemas pontuais que interferem no
processo de ensino /aprendizagem.

As teméaticas sao definidas pelo grupo de estudos. Os encontros sao
abertos a todos e quantos professores da faculdade que puderem participar. A
divulgacdo dos assuntos trabalhados acontece por meio da pagina da CAPE e

via e-mail aos docentes da IES.

9.6 SEMINARIO DE INOVACOES PEDAGOGICAS

O Seminario de Inovacdes Pedagogicas foi criado por solicitacdo da
Direcdo Geral e € conduzido pela Coordenadoria de Ac¢Bes Pedagdgicas,
CAPE. Todos os docentes das IES séo convidados a participar apresentando
suas experiéncias de sucesso com os alunos durante os dois semestres letivos
do ano.

A inscrigdo acontece por meio de e-mail e nas reunides dos colegiados
dos Coordenadores e dos Cursos. O objetivo deste trabalho é promover a troca
de experiéncia e a valorizacao dos trabalhos desenvolvidos pelos docentes das
IES.

Uma programacdao propria para o evento € organizada, inclusive com um

regulamento especifico.



9.7 APOIO DIDATICO-PEDAGOGICO

A Coordenadoria de Acbes Pedagogicas (CAPE) com o objetivo de
acompanhar, apoiar, supervisionar, avaliar e sistematizar as acdes do setor
atende de forma individual e/ou coletiva ao corpo docente das IES.

O acompanhamento ocorre ou por meio da solicitacdo de
Coordenadores de Curso e/ou quando solicitado nas reunides dos
representantes de turma e dos colegiados.

Séo realizados atendimentos aos professores, mediante agendamento,
em carater individual e/ou coletivo.

Em algumas situacfes e somente quando solicitados pelo Coordenador
do Curso, pelo professor da disciplina ou pelos alunos de uma respectiva
turma, sao feitos atendimentos na sala, por meio de dinamicas, para levantar
as situacbes problema que estdo prejudicando o processo de ensino-
aprendizagem e sugeridos encaminhamentos.

S&o disponibilizados no portal da FCV, www.fcv.edu.br na pasta da

CAPE textos e referéncias para auxilio ao trabalho docente.

10 AVA!_IAQAO DO PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE ACOES
PEDAGOGICAS

A avaliacdo das ac¢des propostas no programa acontece de acordo com
as caracteristicas de cada uma delas.

O Programa de Selecdo Docente € avaliado ao final de cada etapa de
contratacdo, junto as Coordenacdes dos Cursos, e aos Representantes da
Coordenadoria de Acdes Pedagodgicas que participam das bancas. Sé&o
promovidas reunides e em conversa com esses profissionais, procedimentos
mais eficientes sdo adotados.

O Laboratorio Pedagogico, por ser composto por atividades variadas, ao
final de cada encontro os participantes respondem uma ficha de avaliacao,
visando verificar se 0s objetivos, de cada atividade, foram atingidos. A
participagcdo dos professores tem atingido praticamente 100% dos recém
contratados, o que indica o apoio e o0 empenho das Coordenag¢des dos Cursos

na divulgacao e incentivo.


http://www.fcv.edu.br/

A avaliacdo do Apoio Didatico - Pedagogico acontece com o
acompanhamento permanente e continuo da situacdo problema apresentada
até a sua resolucéo total.

O setor da CAPE é avaliado semestralmente, por professores e
Coordenadores de Curso, por meio de instrumentos elaborados pela Comisséo
de Avaliacdo Institucional. As informacgbes sdo analisadas pela equipe que
compde esse setor e acdes, no sentido de solucionar os problemas e sé&o

efetivadas.

11 DIVULGACAO DO PROGRAMA

A divulgacdo do Programa acontece por meio das reunibes dos
colegiados dos Coordenadores dos Cursos, pelas secretarias, por e-mail, pelo
portal eletrbnico, e pessoalmente. Todo esforco € direcionado para
conscientizar e cativar o professor para o aperfeicoamento de sua formacgéo e
consequentemente para a sua qualificacdo profissional. Muitas das atividades
propostas, neste programa, sdo conduzidas em horario normal do trabalho do
professor, com o objetivo de promover e favorecer a sua participacao.
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